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Метою статті є розробка узагальнюючої і комплексної класифікації економічної 

ефективності торговельного підприємства та розкриття сутнісно-змістової характерис-

тики її основних видів.  

Методика. У процесі дослідження використано: методи аналізу і синтезу, логічного 

узагальнення і порівняння, структурно-функціональний метод (для систематизації підходів 

до визначення сутності категорії «економічна ефективність», видів та критеріїв, що фор-

мують економічну ефективність торговельного підприємства, розробки схеми класифікації 

видів економічної ефективності торговельного підприємства). 

Результати. На підставі проведеного дослідження запропоновано науково-методич-

ний підхід до класифікації видів економічної ефективності торговельного підприємства, що 

є актуальним завданням для формування концептуальних положень дослідження ефектив-

ності діяльності сучасних торговельних підприємств.  

Наукова новизна. Удосконалено науково-методичний підхід до класифікації видів еко-

номічної ефективності торговельного підприємства, який передбачає додаткові класифіка-

ційні ознаки, а саме: за способом визначення (комплексна ефективність, експрес-ефектив-

ність, фундаментальна ефективність); залежно від основного критерію оцінювання (ресур-

сна, витратна, цільова), залежно від сфери визначення та прояву (комерційна, соціально-

економічна, еколого-економічна) торговельного підприємства, який, на противагу існуючим, 

дозволяє всебічно охарактеризувати економічну ефективність підприємств та напрямки 

удосконалення процесу управління нею. 

Практична значущість. Отримані результати спрямовані на оптимізацію управ-

ління ефективністю торговельного підприємства під час поглибленого її дослідження.  

Ключові слова: економічна ефективність, класифікаційна ознака, види ефективнос-

ті, торговельне підприємство. 

 

Одним із важливих методів пізнання, дослідження явищ, процесів, об’єк-

тів, що вивчаються, є класифікація їхніх видових проявів.  

Економічна ефективність – надзвичайно містке та багатогранне поняття з 

різноманітними формами прояву, яке включає низку функціональних складових, 

поєднання та взаємозв’язки яких визначають її сутність. Класифікація видів 

економічної ефективності стосовно тих чи інших ознак лежить в основі аналізу 

та планування ефективності функціонування різних рівнів економічної системи. 
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Тому визначення основних видів та форм прояву економічної ефективності є 

актуальним завданням для формування концептуальних положень дослідження 

ефективності діяльності сучасних торговельних підприємств. 

Метою статті є розробка узагальнюючої і комплексної класифікації еко-

номічної ефективності торговельного підприємства та розкриття змісту її основ-

них видів.  

Аналіз досліджень. Широке коло питань, пов’язаних з дослідженням 

ефективності функціонування підприємства, висвітлені в роботах вітчизняних 

та зарубіжних вчених-економістів, таких як В.Г. Андрійчук, Б.М. Болотин,  

В.Т. Жигалов, В.С. Марцин, Мейєр В. Маршал, І.Д. Падерiн, А.Н. Тищенко, 

А.М. Турило, А.А. Турило, Г.О. Швиданенко [1; 2; 6; 7; 16]. 

Як переконує вивчення літературних джерел, питання класифікації еко-

номічної ефективності досі не було предметом комплексного дослідження. От-

же, з метою всебічного розкриття усього розмаїття прояву та численності сут-

ності економічної ефективності торговельного підприємства нами на основі 

узагальнення та систематизації існуючих методик [1; 2; 4; 6-15] запропоновано 

власний підхід до її класифікації. Види економічної ефективності торговельно-

го підприємства наведено на рисунку 1. Майже всі виокремлені на рисунку ви-

дові прояви можна деталізувати, що свідчить про поліморфний характер понят-

тя «ефективність». 

Кожний із наведених елементів економічної ефективності безпосередньо 

утворюється на підставі одержуваних результатів господарської діяльності під-

приємства. У зв’язку із цим постає необхідність навести сутнісно-змістову ха-

рактеристику окремих видів економічної ефективності. 

Більшість дослідників наголошують на необхідності класифікації еконо-

мічної ефективності залежно від видів діяльності підприємства. За цією ознакою 

переважно виділяють такі види економічної ефективності: операційна (ефектив-

ність основної торговельної діяльності), фінансова (ефективність використання 

фінансових ресурсів пов’язана з визначенням фінансового стану торговельного 

підприємства та прийняттям визначених рішень щодо забезпечення фінансови-

ми засобами останнього, формуванням та підтриманням оптимальної структури 

фінансів та раціональним їхнім використанням), інвестиційна (ефективність 

впровадження інвестиційних програм, оновлення торговельно-технологічного 

обладнання, проведення капітальних ремонтів на підприємстві та ін.) 

Класифікація економічної ефективності залежно від видів використову-

ваних ресурсів передбачає виділення ефективності споживаних та ефективності 

застосовуваних ресурсів.  

Застосовувані ресурси – це сукупність живої і уречевленої праці, а спо-

живані ресурси являють собою поточні витрати на реалізацію продукції.  

Обсяг застосовуваних ресурсів залежить від специфіки діяльності підпри-

ємства. Частково вони можуть бути умовами процесу, як наприклад, будинки, 

споруди, земля, устаткування тощо [2].  

Частково ж вони витрачаються або використовуються на виробництво та 

реалізацію продукції: застосовується робоча сила, запаси сировини й матеріалів 

і т. ін.  
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Рисунок 1 – Класифікація видів економічної ефективності торговельного 

підприємства (систематизовано та доповнено автором на  

основі [1; 2; 4; 6-8; 10; 14; 15]) 

 

Споживані ресурси, що авансуються, дорівнюють сумі вартості основних 

та оборотних коштів. За рахунок оборотних активів, які авансуються, здійсню-

ється закупівля предметів праці та наймання робочої сили. За рахунок основних 

засобів отримуються засоби праці [7]. 

Зв’язок між обсягами застосовуваних і споживаних ресурсів диктується 

особливою природою ресурсів, часом їхнім функціонуванням у процесі вироб-

ництва і реалізації продукції, ефективністю їхнього використання. Між обсяга-

ми застосовуваних ресурсів і їхніми витратами завжди існує певний загальний 

Види економічної ефективності торговельного підприємства 

 Залежно від видів ді-

яльності підприємства 

Залежно від видів вико-

ристовуваних ресурсів 

За масштабом прове-

дення дослідження 

За ступенем охоплення 

ресурсів 

За способом визначення 

За рівнем абстрагова-

ності аналізу 

Економічна ефективність операційної діяльності 

Економічна ефективність фінансової діяльності 

Економічна ефективність інвестиційної діяльності 

Комплексна ефективність 

Експрес-ефективність 

Фундаментальна ефективність 

Ефективність споживаних (поточні витрати) ресурсів 

Ефективність застосованих (сукупність живої і уречев-

леної 

 праці) ресурсів 

 Макроефективність 

Мезоефективність 

Мікроефективність 

Ефективність використання основних фондів 

Ефективність використання оборотних активів 

Ефективність використання трудових ресурсів 

Ефективність використання нематеріальних активів 

Теоретична (прогнозна, проектна) економічна ефектив-

ність 

Практична (реальна) економічна ефективність 

Результатна економічна ефективність 

Залежно від сфери ви-

значення та прояву 

Комерційна ефективність 

Соціально-економічна ефективність 

Еколого-економічна ефективність 

 Залежно від основного 

критерію оцінювання 

Максимальна економічна ефективність (результатна) 

Мінімальна економічна ефективність(витратна) 

Цільова економічна ефективність (оптимальна) 



  

 149 

взаємозв’язок, без встановлення якого неможливо визначити економічну обґрун-

тованість витрат. Чим швидше здійснюється оборот ресурсів, тим більшою буде 

величина спожитих ресурсів порівняно з величиною застосовуваних і водночас 

тим більше буде реалізовано продукції. 

Така класифікаційна ознака як масштаб проведення дослідження характе-

ризує повноту охоплення діяльності підприємства під час визначення рівня 

економічної ефективності. Тому макроефективність охоплює порівняльну ефек-

тивність на рівні декількох підприємств; мезоефективність включає аналіз ефек-

тивності діяльності конкретного підприємства; мікроефективність – на рівні 

структурного підрозділу, філії, відділу торговельного підприємства або ефектив-

ність реалізації продукції окремих видів груп товарів . 

Залежно від основного критерію оцінювання виділено комерційну, соці-

ально-економічну та еколого-економічну ефективність. 

Визначення соціально-економічної ефективності було сформульовано ще 

в працях Вольфреда Парето і зараз має назву ефективності або оптимальності 

по Парето. У ситуації оптимальності по Парето не існує витрат ресурсів. На-

приклад, у випадку, коли суспільство вирішило, що і для кого виробляти, ви-

трати ресурсів існують, якщо можна поліпшити ситуацію хоча б одного суб’єк-

та, не погіршуючи ситуацію іншого [16]. 

Додаткова продукція, отримана в результаті подолання цих витрат, може 

бути використана для покращення становища будь-кого без нанесення збитків 

іншому. Він також визначив ефективний стан економіки в обміні – коли немо-

жливо перерозподілити блага так, щоб добробут хоча б одного із споживачів 

поліпшився без зменшення добробуту інших. Ефективне по Парето розподілен-

ня ресурсів можливе лише в умовах абсолютної конкуренції, якої в реальному 

житті не існує.  

Хоча концепція ефективності Вольфреда Парето є більш теоретичним по-

ложенням, водночас вона є, безперечно, дуже важливою, оскільки саме в ній 

визначено важливе питання – подолання витрати ресурсів. 

У практичній діяльності торговельних підприємств виділити окремо еко-

номічний і соціальний результат дуже складно, а іноді і зовсім неможливо, 

оскільки для сучасних торговельних підприємств підвищення економічної ефек-

тивності (наприклад, збільшення кінцевого результату діяльності) свідчить у 

більшості випадків про вирішення низки соціальних завдань (підвищення заро-

бітної плати працівників, більш повне задоволення потреб населення та ін.) [3].  

Таким чином, з аналізу співвідношень соціальної і економічної ефектив-

ності торгівлі можна зробити принципово важливий висновок про те, що вони 

різні за змістом і призначенням. Разом з тим між ними існує причинно-наслід-

ковий зв’язок. Кожний із цих видів ефективності може бути і метою, і чинни-

ком зростання іншого.  

Виділення еколого-економічної ефективності в самостійну форму зумов-

лено необхідністю створення екологічно безпечного для людей довкілля. Такий 

розвиток досягається в контексті з орієнтацією на недопущення ситуації, коли 

вища економічна ефективність досягається за рахунок порушення екологічної 

безпеки і згортання соціальних програм. Екологічна ефективність формується 
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завдяки здійсненню додаткових вкладень екологічного спрямування, джерела-

ми яких є, за аналогією із соціальною ефективністю, економічний ефект, ство-

рений у процесі економічної діяльності торговельних підприємств [1]. 

Комерційна ефективність визначає конкретний результат господарської 

діяльності підприємства, внаслідок якої воно отримує певний зиск (прибуток) 

[6]. Також визначається рівнем ділової активності, надійності та розвиненості 

економічних зв’язків торговельного підприємства з іншими суб’єктами ринко-

вої інфраструктури, конкурентним потенціалом підприємства, його часткою на 

ринку збуту, рівнем організації продажу, сервісу, ставленням покупців до ком-

панії тощо. 

Залежно від основного критерію оцінювання нами виділено максимальну, 

мінімальну і цільову економічну ефективність. В основі визначення наведених 

видів економічної ефективності торговельного підприємства лежать ресурсний 

та витратний підходи щодо її оцінки. 

Одним із найбільш розповсюджених є ресурсний, який полягає у співстав-

ленні певного ефекту діяльності підприємства із обсягом застосованих основ-

них елементів процесу праці.  

Впровадження такого варіанта, на думку його прихильників [2; 7; 10; 14], 

є більш доцільним, якщо роздивлятися ефективність як здатність економічної 

системи до використання належного потенціалу для досягнення конкретних 

економічних та соціальних цілей. Витратний підхід ґрунтується на розрахунках 

показників ефективності, як відношення результату до величини сукупної жи-

вої та уречевленої праці, яка використовується в певному проміжку часу, тобто 

споживаних витрат [1; 5; 6].  

Ґрунтуючись на існуючих уявленнях та власних висновках щодо сутності 

ефективності діяльності торговельного підприємства, нами сформульовано ви-

ди економічної ефективності торговельного підприємства з позиції витратного 

та ресурсного підходів.  

З позиції витратного підходу критерій економічної ефективності на рівні 

торговельного підприємства може бути виражений як: 

– досягнення цільової ефективності ( ö³ëÅ ) як відношення заданого ре-

зультату ( çàäÐ ) до мінімальних витрат ( ì³íÂ ), виробленого на одиницю остан-

ніх (мінімальна ефективність): 

 

ì³í

çàä

Â

Ð
; (1) 

  

– досягнення цільової ефективності ( öåëÅ ) як відношення максимального 

результату ( ìàêñÐ ) до заданих (запланованих) витрат ( ïëÂ ), виробленого на 

одиницю останніх (оптимальна ефективність): 

 

ïë

ìàêñ

Â

Ð
. (2) 
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З позиції ресурсного підходу критерій ефективності торговельного підпри-

ємства може бути виражений як: 

– досягнення цільової ефективності ( ö³ëÅ ) як відношення заданого ре-

зультату ( çàäÐ ) виробленого на одиницю встановленої кількості ресурсів, в 

умовах їхньої обмеженості та раціонального використання (оптимальна ефек-

тивність): 

 

ïë

çàä

Ðåñ

Ð
; (3) 

 

– досягнення цільової ефективності ( ö³ëÅ ) як відношення максимального 

результату ( ìàêñÐ ), виробленого на одиницю встановленої (запланованої) кіль-

кості ресурсів в умовах їхньої обмеженості та раціонального використання (мак-

симальна ефективність): 

 

ïë

ìàêñ

Ðåñ

Ð
. (4) 

 

Поділ економічної ефективності на комплексну (оцінюється частковими 

показниками); експресну (вимірюється узагальнюючими показниками) та фун-

даментальну ефективність (визначається збалансованою системою показників 

оцінки ефективності) обумовлено специфікою та власним методичним підхо-

дом до оцінювання та побудови системи показників оцінки ефективності діяль-

ності торговельних підприємств. 

За рівнем абстрагованості аналізу виділено теоретичну (прогнозну, про-

ектну) економічну ефективність та практичну (реальну) економічну ефектив-

ність.  

Теоретична ефективність характеризує ефективність проведення на тор-

говельному підприємстві фінансового планування, вона має прогнозний харак-

тер; практична ефективність характеризує фактичний або досягнутий рівень 

ефективності на торговельному підприємстві. Результативна ефективність ви-

значається відношенням досягнутого результату (реальна ефективність) до на-

мічених цілей (прогнозна ефективність). 

Висновки. Таким чином, проведене теоретичне дослідження наявних в 

науковій літературі підходів до класифікації видів ефективності підприємства 

дозволило комплексно їх систематизувати і розробити на цій основі класифіка-

цію видових проявів економічної ефективності торговельного підприємства з 

урахуванням галузевої специфіки діяльності, а також одержати уявлення про 

ефективність функціонування підприємства та створити підґрунтя для її об’єк-

тивної оцінки.  

У межах дослідження запропоновано додаткові класифікаційні ознаки 

видів економічної ефективності торговельного підприємства, а саме: за спосо-

бом визначення (комплексна ефективність, експрес-ефективність, фундамен-
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тальна ефективність); залежно від основного критерію оцінювання (ресурсна, 

витратна, цільова), залежно від сфери визначення та прояву (комерційна, соці-

ально-економічна, еколого-економічна), що дозволить всебічно охарактеризу-

вати економічну ефективність підприємств та напрямки удосконалення процесу 

управління нею. 

Перспективними напрямками наукових розробок у межах цієї проблеми є 

адаптація запропонованих видових проявів економічної ефективності відповід-

но до умов та специфіки функціонування конкретного торговельного підприєм-

ства. 
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Цель. Целью статьи является разработка обобщающей и комплексной классифи-

кации экономической эффективности торгового предприятия и раскрытие сущностно-

содержательной характеристики ее основных видов. 

Методика. В процессе исследования использованы: методы анализа и синтеза, ло-

гического обобщения и сравнения, структурно- функциональный метод (для системати-

зации подходов к определению сущности категории «экономическая эффективность», 

видов и критериев, формирующих экономическую эффективность торгового предпри-

ятия; разработки схемы классификации видов экономической эффективности торгового 

предприятия). 

Результаты. На основании проведенного исследования предложен научно-мето-

дический подход к классификации видов экономической эффективности торгового пред-

приятия, что является актуальной задачей при формировании концептуальных положе-

ний исследования эффективности деятельности современных торговых предприятий. 

Научная новизна. Усовершенствован научно-методический подход к классифика-

ции видов экономической эффективности торгового предприятия, который содержит 

дополнительные классификационные признаки, а именно: по способу определения (ком-

плексная эффективность, экспресс-эффективность, фундаментальная эффективность), 

в зависимости от основного критерия оценки (ресурсная, затратная, целевая), в зависи-

мости от сферы определения и проявления (коммерческая, социально-экономическая, 

эколого-экономическая), и в противовес существующим, позволяет всесторонне охарак-

теризовать экономическую эффективность предприятий и направления совершенство-

вания процесса управления ею. 

Практическая значимость. Полученные результаты направлены на оптимиза-

цию управления эффективностью торгового предприятия во время углубленного ее ис-

следования. 

Ключевые слова: экономическая эффективность, классификационный признак, ви-

ды эффективности, торговое предприятие. 
 

Objective. The purpose of this article is development of the generalization and comprehen-

sive economic efficiencies classification of trade enterprise and disclosure of essence characteris-

tics of its main types. 

Methods. During the study were used: methods of analysis and synthesis, logic synthesis 

and comparison of structural and functional method (for organizing approaches to the definition of 

the category of “economic efficiency”, types and criteria that form the economic efficiency of com-

mercial enterprise, development of a classification scheme of economic efficiency of commercial 

enterprise). 

Results. Based on this study was proposed a scientific and methodical approach to the clas-

sification of economic efficiency of commercial enterprise, which is an important task in the forma-

tion of a conceptual effectiveness research provisions of activity modern trade enterprises. 

Scientific novelty. There was improved scientific and methodical approach to the classifica-

tion of economic efficiency of commercial enterprise, which contains additional classification fea-

tures, namely, by the method of determination (comprehensive efficiency, express efficiency, funda-

mental efficiency), depending on the main outcome (resource, cost, target), depending on the scope 

of the definition and display (commercial, social-economic, ecological and economic), and in con-

trast to existing ones, can fully characterize the economic efficiency of enterprises and ways of im-

proving the process of management. 

Practical value. The results are aimed at optimizing efficiency management of trade enter-

prise at the time of its in-depth research. 

Key words: economic efficiency, classification feature, types of efficiency, trading enterprise. 
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