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OCOBJIMBOCTI ®OPMYBAHHS ITIOKAZHUKA EOEKTUBHOCTI
JAIAJTBHOCTI HIANMTPUEMCTBA PECTOPAHHOI'O 'OCITOJAPCTBA

Y ecmammi poszensoaromeca ocobnueocmi opmyeanHs NOKAZHUKA ephexmus-
Hocmi OIIbHOCMI NIONPUEMCME PECMOPAHHO20 20CN00APCMEa 8 CYYACHUX YMOBAX
@DYHKYIOHYBAHHL.

Knwuosi cnosa: nionpuemcmea pecmopannozo 20cnooapcmea, egexmus-
Hicmb 0iAnbHOCMI, eKOHOMIYHA e(eKmusHicmy, COUiaIbHaA epheKmueHicms, no-
Ka3HUKu 0iAnbHOCMI.

[lutanHs aHamizy Ta OIIHKU JISUTBHOCTI MIJNPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIO-
JapcTBa 3HAWUIUIM CBOE BigoOpakeHHs B mpaipix JI.I'. Aradonoroi, O.€. AradoHo-
Boi, B.A. AntonoBoi, JL.II. backoga, L.I'. bepexnoro, I'.I". bok 31 Koy, C.C. Bacunbena,
I'.T". 3aBineticekoro, A.M. MenneneBuua, B.P. Maptunosa, B.1. Kapcekina, K.C. Ko-
poina, B.I. IluBoBaposa, B.I. ITmenuunoro, I'.T. I[I’ataunpkoi, H.O. IT’aTHULIBKOT,
B.A. Tkauenko, 3.C. XonopoBoi, A.l. ®ominoi, [.A. ®eitzymnaesa, JIL.M. AndeBoi Ta iH.

JISBHICTS TIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCMOJAPCTBA B PUHKOBUX YMOBax
BUMarae 3pocTaHHs €(pEeKTHUBHOCTI Ha OCHOBI1 BIpoBa/KeHHs nocsirHenb HTII, min-
BUIIEHHS SKOCTI MPOAYKIIT Ta MOCIYT, IIUPOKOTO BUKOPUCTAHHS €(PEKTUBHUX (PopM
rOCTOJIapIOBaHHs M yIpaBiliHHS, BUHAXIIJIUBOCTI, 1HINIaTUBU. B ymMoBax, Koy mij-
MPUEMCTBA OTPUMAJIM CAMOCTIMHICTh B YNPaBIiHHI Ta BEJEHHI IOCIOIapCTBa, MPaBO
PO3MOPSAIKATUCS pECypcaMu Ta pe3yJibTaTaMu Ipaili, BOHU HECYTh TOBHY €KOHOMIY-
HY BIANOBIJAJBHICTh 3a CBOI pilieHHA 1 Aii. braromony4yust Ta KoMepUiHHUNA yCHiX
Tenep LUIKOM 3aliekaTh BiJl CTyNeHs e(peKTUBHOCTI IXHbOI AisIbHOCTL. s ympas-
JiHHS €(DEKTUBHICTIO HEOOX1AHO MaTH 00'€KTUBHUMN THCTPYMEHT i1 OliHKU. Po3pobka
HaJ1itHOr0, 00'€KTUBHOTO anapaTy BUMIPIOBaHHS €(pEKTUBHOCTI AISUIBHOCTI TOCHoAa-
pIOIOYOro Cy0'eKTa JJa€ MOMKJIMBICTh OLIIHUTH MOTO MOTEHIall Ta MPOTHO3YBAaTU PO3-
BUTOK.

Oninka epeKTUBHOCTI AISUIBHOCTI MIATNPUEMCTBA SIBJsiE COOOI0 CKiajHe Oara-
TOQYHKIIOHATbHE 3aBJAaHHS, K€ 3BOJAUTHCS [0 BUSBICHHA HAWOUIbII 3HAYYIIMX
KpUTEPIiB Ta MOKA3HUKIB €(PEKTUBHOCTI Ta IXHE IHTETPYBAHHS.

CucTtema MoKa3HHUKIB OIIHKKA €KOHOMIYHOT €()eKTUBHOCTI TOCIIOAAPIOIYHNX CY-
0'ekTiB po3po0OIIeHa TOCUThH MOBHO, BOHA MOXE€ OyTH BHUKOPHUCTAHA ISl OLIIHKUA €KO-
HOMIYHOI €()eKTUBHOCTI MiANMpUEMCTBA (Y TOMY YHUCII 1 MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO
rocrogapctsa). Jo 1i€i cucTeMu HaJIeKUTh Tpyna MOKa3HUKIB, SIK1 XapaKTepU3yIOTh
e(EeKTUBHICTh MMOTOYHUX BUTPAT KUBOI 1 MaTepiaji30BaHOI Ipalli, MOB'A3aHUX 3 BU-
pPOOHUYUMHU Ta TOPrOBEIBLHUMH NPOLECAMH, TAKUMHU SIK: MPUOYTKOBICTh CYKYIMHHUX
BUTpPAT, €EKTUBHICTh PECYPCIB COLIAIbHO-EKOHOMIYHOI'O MOTEHIIaNy (31CTaBICHHS
MPUPOCTY 0OOPOTY PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA Ta CYKYITHOTO 00CITy MaTepiaibHUX
Ta TPYJIOBHUX PECYPCIB).

HaykoBuii anai3 nmokasas, Ha 1iei yac B YKpaiHi BIICYTHS €1MHA KOMIUICKCHA
METO/IMKA OI[IHKA €(QEKTUBHOCTI MIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCHOJAPCTBA K B



€KOHOMIYHOMY, TakK 1 colliayibHOMY acrekTi. Lle mpu3BoauTh 10 TOTO, IO KOXKHE Mij-
MPUEMCTBO PECTOPAHHOI'O TOCIOAAPCTBA MPOBOAUTH OLIHKY €(EeKTUBHOCTI CBOET -
SUTBHOCTI 3@ BJIACHUMU HaIPSIMKaMH 1 METOJIUKaMU, 110 OOYMOBITIOE CY0'€KTHBI3M pe-
3yJBTATIB JOCIJKEHb 1 HE 3a0e31euye B OUTBIIOCTI BUIMAIKIB BCEOIYHOCT1 Ta CUCTEM-
HOCT1, HEOOX1THOT IITMOMHU OI[IHKH. Y 3B'S3KYy 13 IUM CJIiJi BUKOPHUCTOBYBATH METO-
JIUKY OLIHKU €()EeKTUBHOCTI AISUIBHOCTI MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA HA
OCHOB1 CHUCTEMHOTO, TU(EepeHIIHOBaHOTO MIAXOAY 3 ypaxyBaHHSM COLIaJIbHOI 3Ha-
YUMOCTI MINPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA B €KOHOMIII1 HAIIOT KpaiHu.

MeToto cTaTTi € OOIpYHTYBAaHHS CUCTEMH MOKA3HHUKIB €)EKTUBHOCTI JISTILHOC-
Ti MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIIOIAPCTBA B CYYaCHUX YMOBaX.

Crneuudika nigunpueMCTB PeCTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBA MOJSATae Y BUPOOHUIIT-
B, peasizalii, oprasizaiii CrokKMBaHHs MPOAYKIIil BJACHOTO BUPOOHMIITBA Ta MOKYTI-
HUX TOBapiB, OopraHizailii J03BULIS HACEJIEHHS 3a JOMOMOIOI0 HaJaHHS MOCIYT, TOMY
HaWBXJIUBILIUMU KPUTEPIIMHU €KOHOMIYHOT €(DEeKTUBHOCTI MIiANPUEMCTBA PECTOPAH-
HOT'O TOCTOAapcTBa, Ha Hally AYMKY, € €(DeKTUBHICTb BUKOPUCTAHHS pECypciB, pe-
3yJIBTATUBHICTh JISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA, KOHKYPEHTHE CTAaHOBUIIE MIANPUEMCTBA,
a colllayIbHOT €(PeKTUBHOCTI MIAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA — SIKICTh BU-
POOHUYOT AISTBHOCTI, SIKICTh CEpPBICY, SIKICTh OOCTYrOBYBaHHS, 1110 HAOYHO BUIHO HA
pUCYHKY 1.

EdextuBHICTh
BUKOPHUCTAHHS PECypCiB
Kpurepii .
PHTEPIL PesynbraTnBHICTH
: CKOHOMITHOL TISTBHOCTI MINPUEMCTBA
E(PeKTHBHICTB e(hEeKTUBHOCTI
HiATIPHEMCTB
AAPUEMC KonkypeHTHe cTaHOBHIIIE
PECTOPAHHOTO -
MIIIPUEMCTBA
rocrojapcTna
. AxicTh mpoayKItii
Kpwurepii
COLlaJIBHOT SkicTh cepBicy
e(hEeKTUBHOCTI :
SxicTh 00CITyroByBaHHS
Pucynok 1 — Kpurepii eQdeKTUBHOCTI NIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO

rocriogapctsa [1]

Po3poOnsitoun cucteMy MOKa3HMKIB, CIil BpaXOBYBaTH BUMOTH JI€PEBOBUIHOT
CTPYKTYPH, B PE3yJIbTaTl YO0 CYKYIHICTb OKPEMHUX MOKA3HUKIB CHUCTEMHU IHTETpY-
€TbCSI B OJIMH a00 JEKUIbKAa y3arajJbHIOIOUMX IMOKA3HUKIB, L0 JO3BOJIMIIO HAJaTU
KOMIUJIEKCHY XapaKTEepUCTUKY e(PeKTUBHOCTI mianpueMcTsa. [Ipu nipomy 1HTErpanbHi
MOKA3HUKU PO3TIISIAIOTECS HE K 3aMIHHUKH, a SIK CUCTeMa 3 MPUBATHUMHU MOKA3HU-
kamu. BuMora Hao4HOCT1 3yMOBUJIa B3a€MHE JIONTOBHEHHS MOKa3HUKIB cuctemMu. [o-
TPUMaHHS BUMOI' PO3YMHOIO MOEIHAHHS a0CONIOTHUX 1 BITHOCHUX MOKa3HHKIB 3a-
0e3meuymio BiqoOpaxeHHs SIK €KCTEHCUBHUX, TaK 1 IHTEHCUBHUX (DAKTOPIB PO3BUTKY



nianpueMctBa. [lpu nboMy npiopuTeT BiAAaHO BUKOPUCTAHHIO BIIHOCHHUX MOKA3HU-
KiB (1HIEKC1B, KOC(IIIEHTIB, MUTOMHUX BEJIMYMH), 110 MiIBUIIYE KOHKPETHICTH 00pO0-
KM JIaHUX 1 JI03BOJISIE BUKOPUCTOBYBATH €KOHOMIKO-CTaTUCTUYHI Ta MaTEeMAaTU4YHI Me-
TOAM aHaTI3Yy.

EdekTuBHICTh AISUIBHOCTI NIANPUEMCTBA 32 TAKOIO METOAMKOIO MOKHA BHU3HA-
YaTH SIK y CTAaTHIIl, TaK 1 B JUHAMIL: Y CTAaTUIl BOHA BU3HAYAETHCS 3 YpaxXyBaHHSIM
BaroMocTi GakTopiB €(h)eKTUBHOCTI; B JUHAMIII — 32 TUMH X MPUHIMUIAM (32 BUXIIHI
naH1 6epyThCs MOKa3HUKU HA MPOTHO30BAHUM NEPIOJ), a TAKOXK MIJISXOM 31CTaBJICHHS
[MOKA3HUKIB aHAII30BaHOI0 00'ekTa 3 0A30BHMHU 3a JONOMOIOIO 1HIEKCHOIO-1HIHKA-
TOPHOT'O MPUHOMY aHaJI3Yy.

Ha ocHoOBI aHanizy KOKHOTO OJIOKY SIK BIAHOCHO BIJIOKPEMJIEHOI CUCTEMHU 3a-
MPOIOHOBAHO CYKYMHICTh aHATITUYHHUX IMOKA3HUKIB 1 METOAMKY iXHBOTO MEPETBO-
PEHHSI B CHHTETUYHI MOKa3HUKH, IO J03BOJIE€ BUSABUTH MPUUYUHHO-HACTIIKOBI 3B's3-
KM 1 CTYIIHb IXHBOTO BIUIMBY Ha €PEKTUBHICTH MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIIO-
napcTBa. MeToauKy OIIHKA €(pEeKTUBHOCTI pOOOTH MiMPUEMCTBA PECTOPAHHOIO I'OC-
nmoJapcTBa BUKJIAJAEHO B TaOIMIIl 1.

Tabmuus 1 — Mertoguka OLIHKKM €(QEKTUBHOCTI POOOTH MIANPUEMCTBA

PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA

HazBa Goky

[Toka3Huku epeKTUBHOCTI

ExoHoMi4HA €EeKTUBHICTb MIANPUEMCTBA

PaHHOT'O rOCIIO-
napctBa (Eppr)

EdextuBHICTh KoediuieHT piBHs BUTpaT (/(5))
BUKOPHUCTAHHS KoediuienT piBHs dhonoBignaul (/(q))
pecypciB (Ep) Koediuient piBHst 060poTHEX KOTIB (/0C))
Pesynsratusnicts | Koedinient odopory (/o))

nisnbHOCTI min- | KoegimieHT peHTadensHOCTI 00iry (/)
IPUEMCTBA PECTO- | KoedinieHT peHTadbenbHOCTI 10X0ny ((rpy)

KonkypeHTtHe
CTAaHOBHIIIE IT1]I-
npuemctBa (Exn)

KoediuieHT cniBBiqHOIIEHHS PiBHS peHTA0EIBLHOCT1 00ITY 10 ce-
peaHbOro 3HaUeHHS B ranysi (Kjx)

Innexc piHs 1l (Kyp)

Yactka pusky (Kjp)

CouianbHa epeKTUBHICTh NIATPUEMCTBA

SxicTh npoayKIIii
(Esan)

KoediuieHT 3a10BOAEHOCTI AKICTIO MPpOAYKLIi (£ g17))
KoediuieHT 3a10B0OIEHOCTI aCOPTUMEHTOM (/(574))
KoediuieHT 3a10BOIEHOCTI OHOBIEHHS aCOPTUMEHTY (/(04))

SxicTh cepBicy
(Esc)

KoediuieHT 3a10B0neHHS AKICTIO cepBicy (L gc))
KoediuieHT 3a10BOIEHHS HOMEHKIATYPOIO NOCIYT (L g17))
KoediuieHT 3a10B0aeHHA YacoM 00ciyroByBaHHs (/(yo))

SxicTh 00cyro-
ByBaHHS (E50)

KoediuieHT 3a10BoneHH aTMoc(heporo mianpueMctsa (1 4)
KoediuieHT 3a10BOIEHHS PEKUMOM POOOTH MIANPUEMCTBA ((pr7))
KoediuieHT 3a10B0NeHH piBHEM 1H(OpMaLIIHOI poOoTH ({ A7)




[ls meTonuKa O3BOJISE MIBUJIKO Ta O0'€KTUBHO OXapaKTepU3yBaTu €(EeKTHB-
HICTh JISJILHOCTI MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO rocnoapcTBa. Bona 6a3yerbes Ha J10-
CTYIHIN iHQOpMaIii 1 € aJIeKBAaTHOIO PIBHIO MIATOTOBKHU 1 KBaji(hiKallli yrnpaBIiHIIiB.

Po3BHUTOK raiy3i pecTOpaHHOIO rOCIIOJAPCTBA 3HAYHO 3aJIEKUTh BiJl CTaHY 30B-
HIITHBOT'O CEpeIoBHUIla, TOOTO BiJ COIIaTbHO-€KOHOMIUYHHX, AEMOTpadiuHUX, MOJi-
TUYHUX TPOLECIB, IO MPOTIKAIOTh, Y TOMY YHKCJIl B OJHOMY 3 HAMOUIbLIMX MICT
VYkpainu — XapKosi.

XapKiB HAJIEKUTH J0 MPOBIAHUX MICT YKpaiHU 32 MOKA3HUKOM AISUIBHOCTI pec-
TopaHHOTro rocnoaapctsa, 2005-2010 poku, sk BUIHO B Tabiuili 2, 32 000pOTOM pec-
TOPaHHOTO TocnoapcTBa XapKiB (Ta XapKiBcbka 00J1acTh) 3aiiMa€e TpeTe MICIIE MiCs
Kuepa ta ABTonoMHoi Pecniy6iniku Kpum (ociikeHHsl TpOBEIeHO Ha OCHOBI TaHUX
HIAIPUEMCTB PECTOPAHHOI'O TOCOJAPCTBA.

Tabmums 2 — OGopoT pecTopaHHOro rocmnojapctBa (y (akKTUYHO IFOYUX
[1HAX), MJIH TPH

Micto (ob6macth) 2005 p. {2006 p. | 2007 p. [ 2008 p. | 2009 p. | 2010 p.
Kuis 52,5 | 72,44 | 83,95 | 84,0 | 52,53 | 58,95
ABtoHoMHa pecnyonika Kpum | 40,56 | 60,44 | 72,77 | 76,27 | 60,04 | 69,55
XapkiBcbka 00J1acTh 0,26 0,84 1,73 3,33 0,71 0,88
JloHenpKa 00J1acTh 0,225 0,60 1,96 1,26 0,64 1,05
ITonTaBchka 00J1aCTh 0,147 | 0,66 1,47 2,72 0,85 0,95
Jlyranceka o6acTh 0,186 | 0,42 1,15 2,81 0,52 0,64
JlHinponeTpoBchka 00JaCTh 0,192 | 0,55 0,98 1,53 0,80 0,72
3anopi3bka 00J1acTh 0,129 | 0,33 0,68 0,57 0,33 0,24

B octanHi poku pi3ko miaBUIIMIACS MOTpeda B MIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
rocrnojapcTBa, 1110, B MEPILY 4Yepry, MOB'S3aHO 3 MIJBUIIECHHSAM DIBHS 3aMHATOCTI
npare3aTHOr0 HaceJeHHs, HEOOXIIHICTIO €KOHOMII Yacy Ha BEIEHHS JOMAIIHbOIO
rocrnogapcTpa. 3'sBuiiacd norpeda B MIBUIKOMY, 30aJlaHCOBAHOMY SIKICHOMY Xapuyy-
BaHHI Ha MIJIPUEMCTBAX, Y HaBYAJIbHUX 3aKjIaiax, y Npua0aHHI HamiBpaOpuUKaTiB
BHUCOKOT'O CTYIEHSI TOTOBHOCTI JUIsl JOMAILIHBOTO IPUTOTYBaHHS. 3'sIBUITUCS HOBI MPO-
OYKTH XapuyBaHHsI, Cy4acH1 TE€XHOJIOT1l MPUTOTYBAaHHS CTpaB, NMPOrpecUBHI QopMHu
00CITyroByBaHHs CMOXKMBAUiB; PO3MIMPUBCS MEPETIK MOCTYT, 0 HAAAIOThCA MIAIpPH-
€MCTBaMHU 11i€i chepu.

KutreBi MIHHOCTI, TpaAUIlii, yCTAHOBKH, [0 BU3HAYAIOTh COIIAIbHO-KYJIbTYP-
H1 (paKTOPH JUIsl MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA, 3HAXOAAThH BIIOOpaKeH-
HSl Y BUPOOJICHOMY aCOPTUMEHTI TPOYKIIIi.

Ha nincraBi npoBeaeHOT0 NOCHIIKEHHS y3aralbHEeHO MOKAa3HUKU BIUIMBY 30B-
HIIITHBOTO CEPEeJOBHILA Ha POOOTY MIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCHOAAPCTBA, SIKI
MOJIaHO B Tabnuii 3.

B exonomiii XapkoBa TOPTiBIsl 1 peCTOpaHHE TOCIOAAPCTBO MOCIIAI0Th APYTe
MICIIE€ 32 KUIBKICTIO 3aiHATOCT1 HaceneHHs — 16,5% (2009 p.). ¥V wmicTi 1 B 06s1acTi B
OCTaHHI POKH cepa pecTOPaHHOI'O IOCIOIAPCTBA PO3BUBAETHCS IIBUAKUMU TEMIIA-
MU, TIPO 11O CBiYaTh AaHi Ta0auIl 4.



Tabmuss 3 — BrmumB (akTopiB 30BHINIHBOTO CEpeloBHINA Ha cdepy
PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBAa XapKIBChKOI 001acTi

[lo3utuBHI Qakropu Herarusni dhakTopu
Benuka yncenpHICTh HACEICHHS. Bucoki BuTpatu o0iry uepe3 nocTiiiHe
[IpuniuB MIrpaHTiB. 3poctanHs TapudiB XKKI', 30u1b1eHHs
3pocTaHHs A0XO/11B HACEJICHHS. I[IH HA NAJIUBO, EJIEKTPOCHEPTIIO.
30UTbLIECHHS TPUIIUBY TYPUCTIB. Bucokuii piBeHb OpEeHAHOI IJIATH.
ByaiBHUILITBO HOBUX TOPTOBHUX LEHTPIB. Bucoki Butparu o0iry.
3axHIIEHICTD Bil KOHKYPEHIIIT BETUKAX M- | 30UIbIIEHA [T01aTKOBE HAaBAaHTaKEHHS
HApOJHUX MEPEK. Ha MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOIO T'OC-
Huzbkuii piBeHb 0e3p00iTTS. oJapcTBa

Tabnuus 4 — PO3BUTOK MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA XapPKIBCHKO1

o0nacTi

[Toka3zuuk 2005 p. | 2006 p. | 2007 p. | 2008 p. | 2009 p.
OGIr pecTopaHHOI0 TOCIIOAAPCTRA,
THC. TPH 2,56 3,90 4,92 6,50 8,35
KinbKiCTh NIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rOCIIOIapCTBA, OJ. 122 126 130 134 141
BBeneHHs B AisUIbHICTH HOBUX MIIPH-
€MCTB, O]I. 37 42 43 53 68

[opiuauit mpupicT TOBapooOiry B XapKiBChbKili 00JaCTi CTAHOBUTH OJIU3BKO
1 mMau rpH. dakTopu HaApOIIyBaHHS TOBAPOOOITYy: 30UIBIICHHS KUIBKOCTI MiAIPH-
€MCTB PECTOPAHHOTO TOCIMOJAPCTBA; 3POCTaHHs IIH (y TOMY YHCII 3a paxyHOK iH-
Gbasii); 30UIbIIEHHS MOMUTY Ha MOCIYTH MANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA
y 3B'A3KY 31 3pOCTaHHSM JTOXO/11B HACEJICHHS.

CtpykTypa Mepexi MiIMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA 3MIHIOETHCS SIK
KUIbKICHO, TaK 1 AKICHO. 3a 5 POKiB HIOPIYHUHN NPUPICT KUTBKOCTI MiNPUEMCTB pec-
TOPAaHHOT'0 TOCMOAAPCTBA CTAHOBUB B cepeTHbOMY 50 OJIMHULID.

Mepexa MmianpuUeEMCTB PECTOPAHHOIO T'OCTOJAPCTBA PO3IIUPIOETHCS 3a paxy-
HOK BBEJICHHS B 110 TAKUX THUIIIB MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOI'O TOCIIOIAPCTBA, K pec-
TopaHu, 6apu, kade, KaB'sIpHi TOILIO.

Ax mpaBuno, IIPT" mpeacTaBisitoTh cO000 MEpeXi HEJOPOTUX MiINPUEMCTB
PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA 3 €IMHUMH CTaHAAapTaMu OOCIyroByBaHHA. Takuil T
MIANPUEMCTB € TPUBAOIUBUM 332 pPaXyHOK BIIHOCHO HEBEJIMKOIO 0OCATY 1HBECTHUIIIH 1
HIBUAKOTO TEPMIHY OKYITHOCTI.

CTpykTypy 3arajibHOJOCTYNHOI Mepexl MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIO-
napcTBa B paiionax ctanoMm Ha 01.01.2010 p. mogano B TaGuiil 5.

JlJist cyyacHOTo eTany po3BUTKY PECTOPAHHOI'O rocroapcTBa XapKiBChKOi 00-
JIACT1 XapaKTepHUM € CTBOPEHHS TaK 3BaHUX «KOHIIENTYyaJbHUX» PECTOpaHiB, Oapis,
kade. KoHuenryanbHUM Ha3UBA€THCS MIMPUEMCTBO PECTOPAHHOIO TOCMOAAPCTBA, B
AKOMY 1HTep'ep opOopMIICHUH B HAI[lIOHAIBHOMY a00 €K30TUYHOMY CTHJIl, @ B MEHIO
MO>KJIMBE 3MIIIaHHS KYyXOHb 1 CTUJIIB.



Tabmui 5 — CTpyKTypa 3araabHOIOCTYITHOT MEPEXKI MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rocrojiapcTpa 3a paitonamu Xapkona (ctanoM Ha 01.01.2010 p.)

Paiion Pecropanu bapu | Kade | Inmn Pazom
KwuiBchkuit 80 37 30 19 166
JI3epKMHCHKUI 85 46 18 17 166
MoCKOBCBKHI 121 42 32 27 222
JleniHCchKMIA 116 52 43 38 249
JKoBTHEBUI 101 55 32 37 225
OpIKOHUKIT3EBCKUI 98 63 21 23 205
XapKiBChbKUH 61 36 26 18 141
MicTo pazom 662 331 202 169 1364
% BI1JI 3araIbHOI KUIBKOCTI 48,53 2426 | 14,80 12,39 100,0

Inest xoHIENTyaabHOTO MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOIO TOCMOAAPCTBA BKIIOYAE
BUOIp MIANPUEMIIEM TIEBHOI TEMH, BIAMOBIIHO A0 SAKO1 pO3pOOISETHCS MEHIO, 0hop-
MJISIFOTBCS 1HTEp'ep, BUOUPAIOTHCA MOCTaYaIbHUKHU O0JIaIHAHHS, MOCYy, TPUOOPIB,
MPOIYKTiB, HAIOIB.

[Tociyru miagnpueMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA B LIIOMY 3aTpeOyBaH1 pUH-
koM. OXOIUIEHHS TIOCTyraMu Pi3HUX KaTeropii HaceJIeHHs MpeacTaBiIeHo B Tabuii 6.

Tabmuns 6 — OXOruIeHHs MOCIyTaMH MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOIO FOCTIOAAPCTBRA
HaceJIeHHS PI3HUX BIKOBUX I'pyn XapKiBCbKO1 00J1aCTi

KopucryroTtscs ociyramu | He KOpuCTyIOThCS TIOCTyraMu
BikoBa rpymna MIATPUEMCTB PECTOPAHHOTO | TIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rocrogapcTaa, % rocrogapcTaa, %
110 7 pOKiB 67 33
3 7 1o 15 pokiB 78 22
3 15 1o 25 pokiB 86 14
325 1o 35 pokiB 92 8
3 35 1o 45 pokiB &9 11
345 1o 55 pokiB 76 24
cTapiie 55 pokiB 22 78

Cnig 3a3HayuTH, 1O MPUPOJA CIOKUBAHHS Yy BIKOBUX Ipym pi3Ha. TeHneHiis,
AKY XOTU10CA O BIA3HAYUTH, - 1€ 3pOCTaHHS YACTKU MIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO I'OC-
noaapcTBa B 00cs31 po3apioHOro ToBapooOiry. Lls TeHaeHIlis MOsSCHIOETHCSI B OCHOB-
HOMY OYIIBHUIITBOM Y MICT1 PI3HUX CYIEp- 1 TiIepMapKeTiB, pO3BaKAIbHUX LIEHTPIB,
OCHAILIEHUX 32 HOBITHIMHM TE€XHOJOT1IMH, B SIKUX MOEAHYETHCS TOPTiBis, pECTOPAHHE
rocrnoAapcTBO, MIMUPOKUM CHEKTpP MOOYTOBUX 1 KYyJIbTYPHUX MHOCHYT. 3AIMCHIOETHCS
KOMILJIEKCHA 3a0y/10Ba 00'€KTIB CIIO’KMBUOTO HAIPAMY, K1 JO3BOJISIIOTH MOKYIISM HE
TUIBKA POOUTH MOKYIKH 32 HU3bKUMU I[IHAMH, ajie 1 OTPUMYBATH JT0JATKOBI MOCIYTH
3 MAKCUMaJIbHUM KOM(OPTOM 1 MIHIMAIIbBHUMU BUTPATAMH.

TenneHiiss 3pocTaHHd YacTKU MiJMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TrOCHOIApCTBA Ta-
KOX TOB'sI3aHa 3 MPUXOJOM Ha XapKIBCbKUM PUHOK KHUIBCHKUX, POCIHCHKUX Ta 3apy-



ObKHMX KoMmmaHid. [lepmum miANpUEMCTBOM PECTOPAHHOTO IOCIOAAPCTBA, BIIKPH-
TUM HE MICLIEBUMH pecTopaTopamu, cTaB pectopat «Ilmanera cymri».

SIx HaWOIBII OMITHY TEHIEHIIIIO 3pOCTAaHHS PUHKY, TAKOXX MO>KHA BUJIUTUTH
30UIBIICHHS NMONUTY Ha OaHKETHE 1 KeiTepuHroe o0cnyroByBanusa. OcoOIuBoO 3poc-
na norpeba B 3anax Ha 120-150 micup. e nmos'a3ano 3 OypxiMBUM PO3BUTKOM Oi3He-
Cy B MICT1 Ta 3pOCTaHHSIM JJOXO/1B HACEICHHS.

AHani3 cTaHy Ta po3BUTKY PECTOPAHHOrO rocrnojapcTBa YKpaiHu B LUIOMY 1y
BEJIMKOMY MiCTi XapKOBI 30KpeMa MiITBEPAKY€E 00'€KTUBHY HEOOXITHICTh PETEIBLHOTO
BHUBUYEHHS YIPABIIHHS MIJIPUEMCTBAMH, a TAKOK BU3HAYEHHS €()EKTUBHOCTI OKPEMHUX
nianpueMcTB. ONTUMI3alis yIPaBIiHHS PECTOPAHHOTO IOCIOAapCcTBa BUMArae BUsB-
JICHHS 3araJIbHUX MiAXOMAIB JI0 OLIHKHM PIBHS €(EKTUBHOCTI Ta YHPABIIHHS HEIO HA
PI3HUX MIANPUEMCTBAX. 3BIJCU BUILIMBAE HEOOXITHICTh OIIHKHU MIAMPUEMCTB PECTO-
PaHHOT'O TOCIOJAPCTBA 3 METOI0 PO3POOKH HAYKOBUX 1 METOAUYHUX PEKOMEHAAIlIN 3
BUPOOJIEHHS CTpaTerii po3BUTKY ranysi. BiinoBigHo A0 mocTaBieHoi MeTH 3 (yHKIII-
OHYIOUHX Ha CIOKMBUOMY PHMHKY XapKiBChbKOi 00siacTi 840 mignpHeMCTB 3arajibHO-
JI0CTynHOT Mepeski (0e3 ypaxyBaHHS ifjaneHb IpU HaBYAIbHUX 3aKjiIagax 1 IpOMHUCIIO-
BUX mianpuemctBax) ctaHoMm Ha 01.01.2010 p. BuOpano 210 mianpueMcTB, po3Taiio-
BaHUX Yy BCIX paiioHax XapkoBa — JleHiHCbKOMY, J[3epkuHcbkoMYy, MOCKOBCHKOMY,
KuiscbkoMy, XapkiBcbkoMy, KoBTHEBoMy. Bubipka € penpeseHTaTUBHOIO (Tabiuis 7).

Tabmuus 7 — Bubipka nIAOPUEMCTB PECTOPAHHOTO ToOCMoAapcTBa IS
JOCIIIKeHHST €(PEeKTUBHOCTI IXHbOI JISNIBHOCTI HA TEPUTOPIi
XapKiBChKO1 00J1aCcTi

Paiion 3aranpHa KUIbKICTh NIATIPUEMCTB 'l_ﬁIIHpI/.I.EMCTBa '

PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA | TOCHIJKEHOT CYKYITHOCTI
KwuiBchkuit 101 30
J3epKUHCHKUN 89 22
MocCKOBCBKHi 137 34
JleniHChKMI 177 44
XKoBTHEBUI 157 33
OpaKOHUKIT3EBCKUI 113 28
XapKiBChbKUU 66 19
Bcvoeo: 840 210

3 Tabaui 7 BUIHO, 110 OLIBIIA YACTHHA JOCIIKYBAaHUX MIINPUEMCTB 30CE-
pemxena B Jlenincbkomy, MockoBchkoMy Ta JKoBTHEBOMY paiioHaXx.

HalinommpeHimumMy TUMaMu MIAIPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCMOJApPCTBAa Ha
TepuTOpii XapKiBChbKOi 001acTi €: pecTopanu, O6apu, kade, NAIPUEMCTBA IBUJIKOTO
oO0CIyroByBaHHs, 3aKyCOUHI, ilaibHI. Buxoasuu 13 1p0ro, A0 BUOIpKU Oynu BKIIO-
YeH1 BC1 Ha3BaH1 TUMH MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO FOCTIOAAPCTBA.

Jlist OLIHKK €(pEeKTUBHOCT1 AISUTBHOCTI MIANPUEMCTB 3TITHO 3 PO3POOJICHOIO
METOJMKOI OyJIM BH3HAUYCH1 HEBIAOMI Koe(DIllIEHTH a;, b;, ¢;, 10 BiIOOpakarTh 3Ha-
YUMICTh KOKHOT'O IMOKAa3HUKA Ha BCIX €Tanax po3paxyHKiB: 1) eeKTUBHICTh BUKOPHC-
TaHHS PECYPCIB; 2) pe3yJIbTaTUBHICTh JISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA TPOMAJICHKOTO Xap-



YyBaHHS; 3) KOHKYPEHTHE CTaHOBHUIIE MIANPUEMCTBA; 4) SAKICTh BUPOOHUYOI AisIb-
HOCTI; 5) SIKICTB cepBicy; 6) sIKICTb 0OCIyTOBYBaHHS.

st oOuKCiIeHHsT KOKHOTO Koe(ilieHTa 3HauyliocTi BcepeauHi 050Ky Oyrio
3aCTOCOBAaHO METOJI €KCIIEPTHUX OIIHOK. SIK ekcnepTu Oynu 3aaisiHi KepiBHUKH 1 (a-
X1BII PO3MISTHYTUX MIANPUEMCTB. BOHM TOCHITHO-CTATUCTUYHUM HUIIXOM BigoOpa-
3win (y BIJICOTKAaX) 3HAYMMICTh KOXKHOTO TOKa3HHWKA B Mexax 0Joky. BinmoBimHo
cyMma BCiX Koe(iIieHTiB BcepeIuHi OJI0KYy Malia TopiBHIOBATH 1.

I Pospaxynox komniexcrnoco koeghiyicuma eKoHOMIUHOI eqheKmusHoCcmi nionpu-
EMCMEa pecmopanno2o 20CN00apcmea:

1. Po3paxyHok koedirieHTa Ha nepuiomy 010Ky «EQeKTUBHICTh BUKOPUCTaH-
Hs pecypciB» Ha NIANIPUEMCTBI pecTopaHHOro rocrnonapcrsa: £p = 0,321+ 0,284 +
+ 0,40](00.

2. Po3paxyHok koedillieHTa Ha IpyroMy OJIOKY «Pe3ybTaTUBHICTD MISIIBHOCTI
HIAIPUEMCTBA PECTOPAHHOI0 rocnoaapctBay: Enpe = 0,321 oo + 0,301z + 0,38 rpy)

3. Po3paxyHok koediienTa Ha TpeThoMy 010Ky «KOHKYpEeHTHE CTaHOBHUIIIE ITi/I-
npuemctBay: [Ixkn = 0,3Kz + 0,55K; + 0,15Kp,

4. Po3paxyHOK KOMILJIEKCHOTO KOE(II[IEHTa €eKOHOMIYHOI €(DeKTUBHOCTI MIAIPHU-
€MCTBa pecTopaHHoro rocroaapctsa (Keenpe): Keenpe = 0,30Ep + 0,35Epn + 0,35E«kn.

IT Pospaxynok komniexcrhoeo koegiyienma coyianvHoi epexmusHocmi nionpu-
EMCMEa pecmopanno20o 20CN00apCcmea:

1. Po3paxyHok koedilieHTa Ha nepmomy 0ol «SKICTh MPOIYKLID» MiNpH-
€MCTBA pecTopaHHoro rocnonapcrea: Ean = 0,481 gy + 0,321 4.4 + 0,201 5.4,

2. Po3paxyHok koedirieHTa Ha ApyroMmy 0ol «SIKIiCTh cepBicy» Ha MiANpH-
€MCTBI pecTopaHHoro rocnogapcersa: Esac = 0,511 gc) + 0,291 g1 + 0,201y,

3. Po3paxyHoxk koedirieHTa Ha TpeThoMy 010111 «SKicTh 00CITYyroByBaHHS» Ha
HIAIPUEMCTBI pecTOpaHHOro rocnogapersa: £q0 = 0,411 4+ 0,381 piy+ 0,211 py),

4. Po3paxyHOK KOMILJIEKCHOTO Koedilli€eHTa COliaibHOT €()eKTUBHOCTI MiANPH-
emctBa pecropannoro rocnoaapcersa (CEIN): Kcen = 0,42Eg;; + 0,28 Egc + 0,30E 40,

Buxopsuu 13 3a11ponoHOBaHO KOMIUIEKCHOI OIIHKHM €()eKTUBHOCTI MIIPUEMCT-
Ba PECTOPAHHOTO TOCIMOIAPCTBA, BUJILJICHO TaKl PiBHI €(EKTUBHOCTI MIAMPUEMCTBA.

AGCONMIOTHO eeKTUBHE MIANMPUEMCTBO — 1€ TEOPETUYHA MOJEIb MANPUEMCT-
Ba, sIKa HA PUHKY BUKOPUCTOBYE MaKCHUMAaJIbHO MPOJYKTUBHO CBIM CYKYNHUN MOTEH-
1iaj1, MPUCTOCOBYIOUM MOT0 O HABKOJIUIIHBOTO cepeaouiia (1-0,99).

BucokoedekTuBHe MiANPUEMCTBO — 1€ TOCHOJAPIOIOYNN CYO'€KT, SKUN Hall-
OUIBII MOBHO peaji3oBy€ CBOIO PUHKOBY IMOJITHKY, 3aiiMa€e Ha I[bOMY PUHKY JIIJIUPY-
I0Y€ CTAaHOBHILE, OTPUMY€E HaAOUIbIIe BUSHAHHS CIIOKUBAYiB, 3aTHE PO3BUBATHCS B
IIOBFOCTPOKOBOMY Tiepiozi. oro iHTerpanbHi MOKa3sHHKH eKOHOMIYHOI Ta COLianbHOI
edextuBHocTi (0,98-0,85).

EdekTuBHE MiANPUEMCTBO — 1€ TOCIOIAPIOIOUHM CYy0'eKT, 110 3aliMae Ha LbO-
MY PUHKY JIOCUTh CTIMKE MOJOKEHHS, 3JaTHUN MPOTUCTOSTH KOHKYPEHTHUM CHUJIaM B
cdepi peanizallii cBOiX IHTEpeciB 1 OyTH 3aTpe0yBaHUM MPOTATOM CEPEIHbOCTPOKO-
BOro mepiofy (1o 5 pokis). Moro inTerpanbHi MOKa3HUKH €KOHOMIYHOI T COLiaNIbHOT
edextuBHocti 0,84-0,70.

HuzbkoepekTuBHE MiAMPUEMCTBO — 1€ TOCIOIapIOIOUnii Cy0'eKT, SIKUI He 31aT-
HUW aKTUBHO MPOTUCTOATH KOHKYPEHTaM, HE BHOCUTH ICTOTHI 3MIHU y CBOIO JAisUIb-



HICTb, HU3bKOPEHTA0OECIbHE. 3arpo3a BUTICHEHHS HOTO 3 PUHKY OXOIUIIOE MEPioJl Bij
1 10 3 pokis. Moro inTerpanbHi OKa3HUKN €KOHOMIYHOI Ta COLiaNbHOT e(heKTHBHOC-
11 HU3bKi (0,70-0,55).

HeedexTtrBHe miampueEMCTBO — HE BIAMOBIZA€ BUMOTAM PHUHKY, Ma€ HHU3bKY
€()EeKTUBHICTh FOCIOAAPCHKOI MISUIBHOCTI, HE MAa€ MOXKJIUBOCTI PO3BUBATHUCS, 3HAXO-
JTUTBCA B 30HI ICTOTHOTO TOCIOJAPCHKOT'0 Ta KOMEPIIHHOrO PHU3MKY. [HTerpaibHa
OLIIHKa KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI HUXk4a 3a (,55.

OtpumaHi pe3ynbTaTH MOAAHO B Tabiuuill 8§ Ta MIATBEPKYIOTh YHIBEpCallb-
HICTh METOJIMKY T4 MOXKJIUBICTH 11 BUKOPUCTAHHS IT1]T 4aCc pO3pOOKHU CTpaTerii po3BUT-
Ky pECTOpPaHHOT'0 rOCIOIapCTBa Ta MIANPUEMCTBA.

Tabmuis 8 — Ouinka eeKTUBHOCTI MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA
XapKiBChKOi 00J1aCTi

Koediuientn epextuBHOCTI

Tun ninnpuemcTBa KIILKICTE E E : E E E E E

PECTOPAHHOTO | e voT ég S) ig S) iﬁ S) iﬁ S)

roCHoJIapcTBa

0,99-0,85 | 0,84-0,70 | 0,70-0,55 |Huxue 0,55

Pecropanu 32 11 5 |21 27| — - - -
bapu 29 3 2 17114 | 9 10 | - 3
Kade 62 5 4 |39 |22 17 | 26 1 10
pazom 123 19 | 11 | 77 | 63 | 26 | 36 1 13

[lononanHst KpU30BUX TEHACHIIINH B pECTOPAHHOMY O13HEC1 MOKIIUBE TUIbKH 3a
JOTIOMOT 010 CITAHOBAHO1 po0OTH. «JlaTaTy» MIpKu MiJl Yac 3HUKEHHS MOIUTY Ha To-
CIIYT'H B 1HAYCTpIi TOCTUHHOCTI PAaKTUYHO He Mae ceHcy. KoxeHn pectopaTop 3000-
B'A3aHUM YITKO PO3YMITH, B IKOMY CETMEHTI PMHKY BIH nepedyBae, 1 CKJIACTU «J10-
POXKHIO KapTy» 11l €heKTUBHUX JTIH.

Bax1mBUM MOMEHTOM € OCHOBHE PO3YMIHHS TOTO, 1[0 € B OCHOBI TIOJIOJIAHHS
MOMepeIHIX KPU30BUX CHUTyallld B IHAYCTPii TOCTUHHOCTI, SIKI CIOCTEpIraiucs B
70-x pokax XX cromtta 1 B 1998-1999 pokax. ['oioBHE — BUacHO 3pearyBatu Ha
CKOPOYEHHS TOTHUTY.

Bin xepiBHHKIB MiAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCHOJAPCTBA BUMAraeThCs: Ie-
PErJIIHYTH CUPOBUHHY 0a3y JIJIsl MPUTOTYBaHHS CTPaB 1 HAIOiB; CKOPOTUTH aMOPTH-
3alliifH1 BiApaxyBaHHS 10 MIHIMyMY; NMPardHyTd 10 3HUKEHHS BUTpaAT Ha yTPUMaHHS
MepcoHaNy; KOMyHaJbH1 TOCIYTH 3poOuTH (DaKTOPOM 3MaraHb B KOJEKTHBI MO0 iX-
HBOT MIHIMI3aIlli.

['onoBHe 3aBHaHHs OUIBIIOCTI MIMPUEMCTB PECTOPAHHOTO FOCHOJAPCTBA — HE
BTPATUTU TUX T'OCTEH, fAKI 111€ MOXKYTh JO3BOJUTU cOoO1 BIABIAYyBaTH Ball 3akia. Bo-
HU «HE MEePEHEeCyTh» MiJBUILECHHS 111H, 3MEHIICHHS BUXOJYy Y CTpaBi, Oyb-sKa €KO-
HOMISI MOK€ OyTH TUIbKM BCEpEIWHI MIAIPUEMCTBA, a HE 3 PaXxyHOK BiJIB1lYyBauiB.
Pu3nkoBaHuM € niepexiJl B IHIIUN CErMEHT.

ExoHoMiuHa Kpu3a Ma€ BJIACTUBICTH IUKIIYHOCTI, 1 CKOPO MOYHETHCS 3POC-
TaHHSI €EKOHOMIKH, TOMY Yac KpU3U MOKHA €()eKTUBHO BUKOPUCTOBYBATH sl 3MIHU B



1HTep'epl, NPOBEECHHSI PEMOHTHHX Ta AEKOPATUBHUX pOOIT, TOMY 110 B LIeH Yac najae
BapTICTh po0O0UOi cuiu. baxkaHo 3a yac KpU3U HAKOMUWYUTHU MOTEHIial Ha 2-3 poKH
I0JI0 3MIH B MEHIO, IPOBECTH TECTYBAHHS 1 TPEHIHTW 3 MEPCOHAIIOM, 1 3a3BUYail HE
JaBaTU PO3BUBATHUCH TYMKaM PO KpU3Y B TOJOBaX MEPCOHATY, OCKLIBKH 1€ TTOMITHO
MO3HAYA€ThCS HA aTMoc(epi 3aKiany.

BucnoBok. TakuM 4MHOM, NPaBUIILHO CTBOPEHA KOHIIETIIsl 3MYCHUTD JIIOJIei Ha-
BITh 32 HETAaTUBHUX €KOHOMIYHMX YMOB BiJIBIyBaTH Balll pecTopaH ado kiy0. Imimxk
YCIIIIHOI JIFOJIUHU CTBOPIOETHCS POKAMHU, MIATBEPIUTHU 11€ MOKHA TUIbKHU B YCIIIIHO-
My Micli. Pectopan 3aBkau CIyKUB MIATBEPKEHHSAM YCIIITHOCTI O613Hecy. Tomy sk
TUTBKU TTOYHETHCS OAY>KaHHS, OaraTo BiABIyBaYiB MOMITATh, III0 KPU3a YXKE M03a1Yy.
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