
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ МЕХАНИЗМЫ

УПРАВЛЕНИЕПРЕДПРИЯТИЕМ

УДК005.336: [005.32:339.138]
Балабаниц А.В., канд. экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)
Механизм рефлексивного управления конкурентоспособностью
В статье на основе систематизации существующих подходов раскрыта сущность
рефлексивного управления конкурентоспособностью предприятий; предложен механизм
решения задач рефлексивного управления конкурентоспособностью в поле маркетингового
взаимодействия на основе технологии системной динамики.
Ключевые слова: рефлексивное управление конкурентоспособностью, сила
рефлексивного воздействия на маркетинговое поведение конкурентов, системно-
динамическая модель рефлексивного управления конкурентоспособностью в поле
маркетингового взаимодействия.

УДК005.334:658.155
Баранцева С.М., канд. экон. наук, доц.,Плакида С.И. (ДонНУЭТ,Донецк)
Управление прибылью предприятия с учетом влияния рисков его деятельности
Статья посвящена проблеме учета влияния рисков деятельности предприятия на прибыль, а
также разработке бланка экспертной оценки степени влияния факторов риска на прибыль
предприятия, предложены меры по предотвращению и защите от рисков.
Ключевые слова: прибыль, риск, управление прибылью, факторы риска, предприятие.

УДК005.311.6: [339.138:664.83 / .85]
Близкий Р.С., канд. экон. наук (ДонНУЭТ,Донецк)
Моделирование системы управления деятельностью плодоовощеконсервной
промышленности
Рассматриваются вопросы моделирования управления деятельностью плодоовощного
производства на базе системного подхода к анализу взаимодействия предприятия и рынка.
Изучение и анализ функциональной зависимости элементов полученной модели
транспортно-экспедиторской деятельности маркетинговой системы позволяет выделить в
ней характерные уровни и описать специфичность взаимодействия ее составляющих.
Ключевые слова: системный подход, плодоовощная промышленность, анализ
взаимодействия, модель управления, рыночная конкуренция, логистика.

УДК005.57 +004.78:658
Войтюшенко Н.М., канд. экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)



Информационное обеспечение деятельности предприятий ресторанного хозяйства и его
совершенствование
В статье приведены результаты анализа проблем информационного обеспечения
деятельности предприятий ресторанного хзозяйства и средств их решения.
Ключевые слова: информационное обеспечение, качество информации, средства
управления знаниями, ресторанное хозяйство.

УДК005.334:339.17
Воробьева О.К. (ДонНУЭТ,Донецк)
Комплексная система антикризисного управления предприятий торговли
В статье раскрыты цели, задачи и структура комплексной системы антикризисного управле-
ния определены основные функции подсистемы обоснования портфеля деятельности и
подсистемы диагностики потенциала выживания предприятий, направления повышения
эффективности системы антикризисного управления.
Ключевые слова: диагностика выживания предприятий, внешние и внутренние
факторы кризиса, комплексная система антикризисного управления.

УДК005.52: [658.2:658.87]
Воскобоева О.В., канд. экон. наук (ДонНУЭТ,Донецк)
Аналитическое обеспечение управления основными фондами предприятий розничной
торговли
В статье рассмотрены пути совершенствования аналитического обеспечения управления
основными фондами предприятий розничной торговли.
Ключевые слова: предприятие, основные фонды, розничная торговля, эффективностиь,
аналитическое обеспечение.

УДК005.52:658
ГасилоА.А., канд. экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)
Принципы построения системы контроллинга на предприятии
В статье предложена классификация принципов построения системы контроллинга на
предприятии. Рассмотрена структура системы контроллинга на предприятии согласно
функциональному принципу.
Ключевые слова: система контроллинга, принципы контроллинга, принципы
системного подхода, функции контроллинга.

УДК005.932: [005.336.1:658]
Денисенко А.М. (ДонНУЭТ,Донецк)
Логистическое управление как инструмент повышения эффективности деятельности



предприятий
В статье рассмотрены основные положения логистического управления, признаки
логистической системы и основные принципы интеграции, а также возможность
использования логистического управления для повышения экономической ефективности
деятельности предприятий.
Ключевые слова: логистическое управление, комплекс 8R, логистическая интеграция,
логистическая система, эффективность логистического управления.

УДК005.32:331.101.3
Донец Л.И., канд. экон. наук, доц., Кравченко Ю.А. (ДонНУЭТ, Донецк), Чмарина В.В.,
канд. экон. наук (Академия парикмахерского искусства КНУКИ, Донецк)
Мотивационная стратегия как фактор повышения конкурентоспособности предприятия
В статье обоснована целесообразность разработки мотивационной стратегии, освещены
результаты исследования потребностей мотиваторов, влияющих на трудовое поведение
работников предприятия, предложен схема повышения конкурентоспособности предприятия
с помощью использования мотивационной стратеги.
Ключевые слова: мотивационная стратегия, потребности-мотиваторы, трудовое
поведение, конконкурентоспособность предприятия.

УДК005.336.1:005.337
Дядечко Л.П., канд. экон. наук, проф., Панте А.М. (ДонНУЭТ,Донецк)
Диагностические инструменты оценки эффективности управления доходом предприятия
В статье рассмотрена роль доходов в деятельности предприятия, а также проанализирована
основные диагностические инструменты оценки эффективности экономической
деятельности предприятия, основной которой является доход.
Ключевые слова: доход, экономическая диагностика, предприятие, комплексная система
показателей, сбалансированная система показателей.

УДК658.155
Емцева Л.Н., канд. экон. наук, доц., Травкина М.С. (ДонНУЭТ,Донецк)
Анализ практики формирования и распределения прибыли ЗАО «Геркулес»
В статье рассмотрены резервы повышения прибыли ЗАО «Геркулес» с помощью анализа
структуры и динамики доходов предприятия, структуры формирования прибыли,
направлений использования прибыли предприятия.
Ключевые слова: прибыль, структура и динамика доходов, формирования прибыли, на-
нии использования прибыли.

УДК331.108.2



Жиляева И.Ю. (ХНЭУ,Харьков)
Место рекрутинга персонала в процессах производственной деятельности предприятия
Статья посвящена вопросам подбора кадров как фактора успешной деятельности
предприятия. Рассмотрены элементы формирования персонала, основные этапы подбора
персонала, а также место подбора персонала в системе управления персоналом предприятия.
Ключевые слова: рекрутинг, подбор персонала, персонал, предприятие.

УДК005.32:339.17
Заика Ю.А. (ДонНУЭТ,Донецк)
Эволюционный подход к определению экономического поведения предприятия
В статье рассмотрена сущность экономического поведения с точки зрения различных
исторических научных течений, проанализирована сущность экономического поведения
предприятия. Обоснована необходимость уточнения сущности экономического поведения
торгового предприятия.
Ключевые слова: экономический человек, экономическое поведение, экономическое
поведение предприятия, выбор, адаптация, рациональность.

УДК331.101
Зяблицев Д.В. (ДонНУЭТ,Донецк)
Адаптация методов мотивации в соответствии с типом и потребностями работника
Раскрыты различия между понятиями «мотивация» и «стимулирование», избраны формы и
методы стимулирования в зависимости от мотивационного типа работника, сгруппированы и
разработаны варианты адаптации методов мотивации в соответствии с видами потребностей
работников.
Ключевые слова: адаптация, мотивация, потребность, тип работника, формы
стимулирования.

УДК65.291.216
Ильенко Ю.И., канд. экон. наук (ДонНУЭТ,Донецк)
Организационно-экономический механизм реализации информационного обеспечения
управления предприятий на основе агентного подхода
В статье усовершенствован организационно-экономический механизм реализации
информационного обеспечения управления предприятием с использованием агентных
имитационных моделей на основе регламентов взаимодействия субъектов информационных
коммуникаций и соответствующих программно-технических средств, что позволяет
обеспечить глубину и широту функциональных возможностей системы управления,
гибкость, высокую степень интеграции всех ее составляющих, своевременный учет
критических факторов.
Ключевые слова: информационное обеспечение, управление предприятием торговли,



агентное имитационное моделирование.

УДК331.225
Корнилова А.В., Клименко А.Ю., кандидаты экон. наук, доценты (ДонНУЭТ,Донецк)
Бонусная система оплаты труда
В статье рассмотрены возможности применения бонусной системы оплаты труда на
современных предприятиях на основе действующего законодательства Украины об оплате
труда.
Ключевые слова: мотивация, стимулирование, поощрение, вознаграждение, бонусы,
заработная плата, премия.

УДК005.57:339.14
Кравченко А.С., канд. экон. наук доц., Иванчук К.А. (ДонНУЭТ,Донецк)
Информационная модель управления товарными ресурсами
В статье обосновано значение информации в управлении товарными ресурсами, определены
основные аспекты формирования информационной модели, предложена информационная
модель управления товарными ресурсами предприятия.
Ключевые слова: товарные ресурсы, информационная модель управления товарными
ресурсами, информационный поток, уровни управления информационной системой.

УДК005.95-051
Кривенко В., канд. экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)
Оценка конкурентоспособности управленческого персонала
В статье раскрыта сущность оценки конкурентоспособности управленческого персонала,
разработана методика балльной оценки качественных показателей конкурентоспособности
управленческого персонала.
Ключевые слова: конкурентоспособность персонала, единичные показатели
конкурентоспособности персонала, общий показатель конкурентоспособности
персонала.

УДК005.52: [338.46:004.78]: 658
Лыкова А.И. (ДонНУЭТ,Донецк)
Анализ моделей аутсорсинга информационных технологий
Рассмотрены основные категории сорсинга в системе управления предприятием. Приведены
модели аутсорсинга информационных технологий, раскрывается сущность этих моделей,
основные преимущества и недостатки, влияющие на принятие решения о внедрении
аутсорсинга на предприятии.
Ключевые слова: аутсорсинг информационных технологий, информационные



технологии, модели аутсорсинга информационных технологий

УДК658.6.061.5:658.5
Мизюк Б.М., д-р экон. наук, проф., Ильчук А.А., канд. экон. наук (ЛКА, Львов)
Особенности формирования клиентоориентированной стратегии управления
экономическим потенциалом на торговом предприятии
В статье авторами предложен новый подход к формированию стратегического управления
эко-номической потенциалом на основе формирования клиентоориентированной стратегии.
В зависимости от уровней развития ресурсной и клиентской составляющих, сформирована
матрица выбора стратегии управления экономическим потенциалом предприятия.
Ключевые слова: стратегия управления, торговые предприятия, экономический
потенциал.

УДК005.311.2:658.78
Пророчук Ж.О. (ДонНУЭТ,Донецк)
Информационные потоки в системе управления деятельностью торгового предприятия
В статье проведен теоретический анализ информационных потоков торгового предприятия.
Рассмотрены основные принципы организации и проектирования логистической
информационной системы, связанные с информационными потоками предприятия.
Ключевые слова: информационные потоки, логистика, логистическая информационная
система, торговое предприятие.

 
УДК005.95: [004.78:658]
Распопова В.А., Волкова К.А. (ДонНУЭТ,Донецк)
Обусловленность эффективности управления персоналом внедрением информационных
систем
В статье рассматриваются задачи по ведению учетной информации по персоналу, проведены
группировки информационных систем, обоснована обусловленность эффективности
управления персоналом внедрением информационных систем.
Ключевые слова: управление персоналом, информационные системы, эффективность,
учетная информация.

УДК331.109.74:369.36
Руденок Г.Ю. (ДонНАСА, Макеевка)
Методическое обеспечение оценки социального развития трудового коллектива
В статье обоснована необходимость оценки социального развития трудового коллектива. На
основе изучения сущности методик социального развития трудового коллектива определены
их основные положительные и отрицательные характеристики. Даны предложения по



определению критериев эталонной методики социального развития трудового коллектива
предприятия.
Ключевые слова: социальное развитие трудового коллектива, социальное развитие пред-
приятия, методика, преимущества, недостатки, критерии.

УДК005:658
Сергеева Е.В., канд. экон. наук, доц., Красноносенко М.М. (ДонНУЭТ,Донецк)
Формирование стратегических изменений предприятия на основе сбалансированной
системы показателей
В статье рассмотрена сущность и роль сбалансированной системы показателей как
инструмента реализации стратегии предприятия, а также разработана сбалансированная
система показателей для конкретного предприятия, на основе которой определены
стратегические изменения и меры их реализации.
Ключевые слова: стратегические изменения, сбалансированная система показателей,
стратегия, предприятие, меры реализации.

УДК005.52: [658:330.342.143 / .146]
Сердюк-Копчекчи Ю.В., канд. экон. наук (ДонНУ,Донецк)
Компаративный подход к гибкости управления экономическими системами
В статье рассматриваются фундаментальные проблемы экономических систем, проведен
компаративный анализ их компонент и составляющих, предложено компаративный подход к
осуществлению стратегических изменений на предприятии как экономической системы на
основе создания гибких структур развития.
Ключевые слова: компаративный подход, анализ, экономическая система,
стратегические изменения.

УДК005.336
Сименко И.В., д-р экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)
Эмоциональный интеллект как составляющая управленческого потенциала предприятия
В статье рассмотрено понятие эмоционального интеллекта. Определены составляющие
управленческого потенциала и приведена характеристика каждого из элементов. Показано
значение эмоционального интеллекта для обеспечения успешной работы современных
менеджеров.
Ключевые слова: управленческий потенциал, эмоциональная компетентность,
интеллект, система управления, аппарат управления.

УДК005.7
Сименко И.В., д-р экон. наук, доц., Сухарева Л.А., канд. экон. наук, проф. (ДонНУЭТ,
Донецк)



Субъектно-объектнаяй связь в системе управления как предпосылка оптимизации
субъектной компоненты
 Статья освещает научное обоснование уравновешивания количественных и качественных
характеристик субъекта управления под влиянием результатов концептуальной
реконструкции объекта, на который направлены управленческие действия.
Ключевые слова: субъекты управления, субъектно-объектная связь, оптимизация,
концептуальные реконструкция объекта управления.

УДК005.21:658
Фоломкина И.С., канд. экон. наук, доц. (ДонНУЭТ,Донецк)
Управление сопротивлением стратегическим изменениям на основе концепции «силового
поля»
В статье обосновано значение управления сопротивлением стратегическим изменениям,
рассмотрена концепция «силового поля» как основы управления сопротивлением
стратегическим изменениям; предложено процедуру управления сопротивлением
стратегическим изменениям, определены ее этапы и содержание; даны результаты
апробации методики, которая предлагается на материалах деятельности современных
предприятий.
Ключевые слова: сопротивление стратегическим изменениям, управления
сопротивлением стратегическим изменениям, концепция «силового поля».

УДК005.21:658
Фролова Л.В., д-р экон. наук, проф., Волкова К.А. (ДонНУЭТ,Донецк)
Необходимость применения сбалансированной системы показателей как основного
инструмента объективной оценки эффективности деятельности предприятия
В статье рассматривается сущность и необходимость применения сбалансированной
системы показателей, а также приведены результаты внедрения этого инструмента оценки на
примере конкретного предприятия.
Ключевые слова: сбалансированная система показателей, направления использования
ССП, преимущества и трудности внедрения ССП.

УДК658.155
Фролова Л.В., д-р экон. наук, проф., Травкина М.С. (ДонНУЭТ,Донецк)
Диагностика финансовых результатов деятельности предприятия
В статье рассматривается роль диагностики в системе управления финансовой
деятельностью предприятия и разработана система показателей для диагностики
эффективности управления финансовоными результатами.
Ключевые слова: диагностика, управление, финансовые результаты, прибыль.



УДК005.41:658
Чмарина В.В., канд. экон. наук (Академия парикмахерского искусства КНУКИ,
Донецк), Романенко Н.Г. (ДонНУЭТ,Донецк)
Диагностика периода жизненного цикла как инструмент стратегического управления
предприятием
В статье освещены особенности развития предприятия в разных периодах его жизненного
цикла, обосновано влияние периода жизненного цикла на формулировку основной цели и
задачи предприятия, доказанаобусловленность стратегического управления периодом
жизненного цикла предприятия с помощью диагностики его результатов в каждом периоде.
Ключевые слова: стратегическое управление, период жизненного цикла, диагностика,
обусловленность.

УДК [005.95/96 +005.336.3]: [658:615.1]
Шумаева А.А., канд. экон. наук, доц., Савельева А.А. (ДонНУЭТ,Донецк)
Синергизм управления персоналом и качеством на современном фармацевтическом
предприятии
В статье рассмотрен синергетический эффект взаимодействия подсистем управления
персоналом и управления качеством на фармацевтическом предприятии в современных
условиях хозяйствования. Особое внимание уделяется взаимосвязи развития человеческого
потенциала с результативностью работы розничных аптечных предприятий.
Ключевые слова: человеческий потенциал, управление качеством, стандарты качества,
этапы управления персоналом, синергетический эффект, результативность.


